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SOLUTIONS TO IMPROVE THE EFFICIENCY OF STUDENT
MANAGEMENT AT QUANG BINH UNIVERSITY

GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA CONG TAC
QUAN LY SINH VIEN TAI TRUOGNG DAI HOC QUANG BINH

Nguyén Thi Khanh Chi
Truong Pai hoc Quang Binh

ABSTRACT: Improving student management is also enhancing training quality,
contributing to providing high-quality human resources for the industrialization and
modernization of the country. In this article, we present the reality of student management
at Quang Binh University and propose some solutions to improve the student management
quality. According to the survey results on student management, it is necessary to apply 7
basic measures in student management at Quang Binh University. The application of
solutions on reality has contributed to improving the student management efficiency as
well as the students' quality after graduation at Quang Binh University.
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TOM TAT: Ning cao cong tic quan Iy sinh vién ciing I ndng cao chat hrong dao tao,
g6p phan cung cdp nguén nhan lic ¢é chat lwong cao phuc vu sie nghiép céng nghiép héa
va hién dai héa dat muede. Vi vay, trong bai bdo nay chiing t6i trinh bay vé thuc trang cong
tde quan Iy sinh vién tai truong Pai hoc Qudng Binh va dé xudt mot sé giai phdp nham néng
cao chat heong cong tac quan 1y sinh vién. Qua két qua khao sdt vé cong tdc quan 1y sinh
vién cho thdy can dp dung 7 bién phdp co ban trong cong tdc quan 1y sinh vién tai Truong
Pai hoc Quéang Binh. Théng quaviée dp dung cdc gidi phdp vao thiee tién da gép phan ndng
cao hiéu quad cong tac quan Iy sinh vién tai truong Pai hoc Quang Binh, dong thoi ndng cao
chat lwong sinh vién sau khi tot nghiép.

Tirkhoa: Quan ly sinhvién, giai phdp, Truong Pai hoc Quang Binh.

1.DATVANDE

Trudc yéu cdu cua sy nghiép cong
nghiép héa, hién dai héa dit nudc ciing nhu
trong bdi canh toan cau hoéa va hoi nhap
qudc té thi gido duc va dao tao cia mdi qudc
gia dong vai trd hét strc quan trong. Cling v6i
viéc nang cao chét luong dao tao thi cong tac
quan ly sinh vién tai cac co so gido duc cling
g6p phan quan trong nhdm cung cip ngudn
nhan luc chét luong cao trong thoi dai moi.
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Tuy nhién, dé viéc quan ly c6 hiéu qua can
c6 nhiing giai phap kip thoi va hi€u qua cua
cac phong ban, khoa va giang vién chu
nhiém trong nha truong dua trén co sé phan
tich cac s6 liéu mot cach khoa hoc.

Truong dai hoc Quang Binh 1a co s¢
dao tao dai hoc va cao dé“ing cua hé théng
gido duc qudc dan, 1 don vi su nghiép cong
1ap truc thudc Uy ban nhan dan tinh Quang
Binh, chiu su vé chuyén mon cua B Gido



duc va Pao tao. Trong nhiing nim gan day,
cung voi cong tic déi méi nodi dung,
chuong trinh, phuong phap giang day thi
viéc d6i méi phuong thirc va ndi dung cong
tac quan ly sinh vién rat duoc nha trudong
quan tam. Thuc trang quan ly sinh vién tai
Truong dai hoc Quang Binh con mét sb
vuéng mac nhu viée quan ly sinh vién con
chua dong bo giira nha truong, khoa va
giang vién cha nhiém; thiéu sy phdi hop
chat ché gitra Phong Pao tao, Phong Chinh
tri- Quan ly sinh vién voi Phong ké hoach
tai chinh va Quan ly du tu théng tin vé sinh
vién vi pham ky ludt chua dugc cép nhat
thuong xuyén cho cac khoa... Viéc xét hoc
bong va diém rén luyén chua thong nhét
gitta Phong Chinh tri - Quén ly sinh vién
v6i Phong Dao tao gay kho khén cho gidng
vién chi nhiém.

Vi véy, dé c6 nhiing bién phap kip
thot, dat hi¢u qua cao trong cong tac quan ly
sinh vién can phai c6 nhitng danh gia cu thé
bang nhitng can ctr khoa hoc. Tir d6, dé xuét
nhing giai phap dé nang cao hidu qua cong
tac quan ly sinh vién tai Truong Pai hoc
Quang Binh.

2. THUC TRANG CONG TAC QUAN
LY SINH VIEN TAI TRUONG DAI
HQC QUANG BINH

2.1. Mt s6 nét vé Truong Pai hoc Quing
Binh

Truong Pai hoc Quang Binh duogc
thanh 1ap theo Quyét dinh s6 237/QD-TTg
ngay 24/10/2006 cua Thu tudng Chinh phu
trén co s& Truong CDSP Quang Binh ma
tién than 1a Truong Trung cdp Su pham
Quang Binh duoc thanh 1ap tr nam 1959.
Pay 1a truong dai hoc duy nhat cia tinh
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Quang Binh, dao tao da nganh, da cip, da
linh vuc bao gdbm 5 nhém nganh 1a Su
pham, Tiéng anh, Kinh té - Du lich, Cong
ngh¢ - K¥ thuat, Nong nghiép - Mai truong.
Hi¢n nay, co cAu td chuc, bd may nha
truong gdm Hoi dong trudng, Hoi dong
Khoa hoc va Pao tao, Ban Giam hiéu, 07
khoa, 01 vién, 07 phong chirc nang va 03
trung tdm. P41 ngli vién chuc, nguoi lao
dong cua nha truong khong ngung phat
trién vé sb luong va chat lugng. Toan
trurong cd 283 nguoi trong d6 ¢ 172 giang
vién va 111 vién chirc hanh chinh va nhan
vién phuc vu. D6i ngii gidng vién c6 trinh
d6 sau dai hoc dat 94,7%, trong d6 c6 03
Pho Gido su, 54 tién siva 147 thac si.
2.2. Thue trang cong tac quan ly sinh vién
cua Truwong Dai hoc Quing Binh
2.2.1. Cong tdac gido duc chinh tri, tw tuong
Nha truong luoén xéc dinh cong tac
gido duc chinh tri, tu tuong, dao dirc, 16i
song cho sinh vién 1a van d& hét sirc quan
trong. Vi vy, cuing véi su nd luc cua nha
trurong cong tac gido duc chinh tri, tu tudng
da dat dugc két qua tdt dep. ba s6 sinh vién
déu c6 lap truong tu tuong chinh tri viing
vang, c¢6 y thirc ky luat, ¢ dao dirc, 16i sdng
lanh manh. Nha truong d4 trién khai tot cac
hinh thirc va bi¢n phép gido duc chinh tri, tu
tuong, dao dirc, 16i song ddi véi sinh vién
nhu: td chirc “Tudn sinh hoat cong dan hoc
sinh, sinh vién”; to chtic cic hoat dong
phong trao nhu: phong trao tinh nguyén cua
thanh nién; tham gia ddm bdo an toan giao
thong; gilr gin an ninh, trat ty trén dia ban
truong déng, phong trao hién méau nhan
dao, cac hoat dong van hoa, van nghé, thé
duc thé thao... Thanh 1ap cau lac b “Giot
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mau hdng” dé nang cao hon nita tinh than
hién mau nhan dao.
2.2.2. Cong tac quan ly sinh vién ngi tru,
ngoaitru

Nha truong c6 khu ndi tra voi khoang
1.000 chd & bao gom khu néi tri danh cho
sinh vién Lao. Nha truong c6 b phan quan
ly sinh vién ndi tra chuyén trach truc thudc
phong Chinh tri - Quan ly sinh vién va cé 1
ban tuy quan dé tham gia quan 1y sinh vién
ndi tra. Cong tac quan ly sinh vién ndi tra
cua nha truong dugce thyc hién dung Quy
ché quan ly HSSV néi tri ciia B GD&DT.
Tai khu noi tra, hoc sinh sinh vién co6 can tin
dé phuc vu an uéng va cac dich vu khac.
Ngoai gior hoc, sinh vién c6 thé tham gia cac
hoat dong thé thao nhu bong da, bong ban,
cdu 16ng, bong chuyén, tap thé hinh... tai
Nha thi d4u thé duc thé thao ctia nha trudong
v6i ddy di cac phuong tién k§ thuat. Dé
quan ly sinh vién ngoai tra, nha truong da
phéi két hop chiat ché véi cac co quan chirc
nang, cac doan thé, chinh quyén, nhan dan
dia phuong noi truong dong, gido vién chu
nhiém va ban can su cac 16p. T chirce cho
sinh vién ngoai tra dang ky tam tra tam
vang. Phong Chinh tri - Quan ly sinh vién
thuong xuyén phdi hop voi luc luong an
ninh khu vuc kiém tra viéc thuc hién nén
nép, quy dinh noi cu trt cua sinh vién. Pinh
ky to chtrc cac budi sinh hoat dé giang vién
cht nhiém nim bat dién bién tu tuong,
nhitng khé khan, thuédn loi trong hoc tap
cling nhu trong cudc sdng cua sinh vién,
qua d6 kip thoi dé xuét cac giai phap nang
cao hi¢u qua cong tac quan ly sinh vién.
2.2.3. Cong tac quan ly hoc tap va nghién
cuu khoa hoc
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Hau hét sinh vién tai Truong Pai hoc
Quéng Binh déu c6 y thirc va dong co hoc
tap dung dén, can cu, chiu kho khic phuc
kho khan vuon Ién trong hoc tap; viéc hoc
tap, thi ctir da co nhiéu chuyén bién tich cuc,
két qua dao tao, bdi dudng ctia nha truong
ngay cang di vao chiéu sau, thuc chit, danh
gia ding chét luong day hoc va gido duc cua
nha truong. Trong nhiéu nam qua, Trudng
DPai hoc Quang Binh da t6 chirc cho hoc
sinh, sinh vién tham gia nhiéu cudc thi nhu
Olympic Toan toan qudc, sinh vién nghién
ctru khoa hoc toan quéc, sinh vién nghién
ctru khoa hoc cip truong, giai thudng
Eureka va da dat duoc nhiéu thanh tich.
2.2.4. Cong tdc quan Iy cdc ché do chinh
sdch cuasinhvién

Vao ddu nam hoc, nha truong giao cho
phong Chinh tri - Quan ly sinh vién chu tri,
phdi hop v6i cac don vi, doan thé t chic
cho sinh vién hoc tap céc ndi dung co ban
ctia “Tudn sinh hoat cong dan hoc sinh sinh
vién”, trong d6 hudng dan sinh vién khoa
méi cac van ban thuc hién ché d¢ chinh
sach. Viéc thuc hién ché do chinh sach déi
v6i sinh vién nhu trg cap xa hoi, hoc bong
khuyén khich hoc tap, tro cdp wu dai, vay
vbn tin dung dao tao, mién giam hoc phi...
Vi vay, duogc thuc hién ding quy dinh,
khong dé xay ra sai sot, ach tic, dam bao
dung va da moi quyén loi cua sinh vién.
2.2.5. Cong tac quan ly cdac hoat dong
phong trao

Truong Pai hoc Quang Binh luén
nhan thirc sdu sic: Mudn ning cao chat
luong dao tao toan dién can dic biét chu
trong va quan tam dén viéc td churc cac hoat
dong phong trao cua sinh vién. Tur nhén



thirc do, trong nhitng nam qua nha truong
d4 c¢6 nhiéu hinh thirc va bién phap sang tao,
pht hop, hiéu qua dé ddy manh cac hoat
dong van hoa, van nghé, thé thao va cac
hoat dong xa hoi trong nha truong, cu thé
nhu: té chie tt hoat dong van hoa, van
nghé, thé thao nhan ky niém cac ngay 18
16n, tham gia déy du, tich cuc véi tinh than
trach nhiém cao cac hoat dong xa hdi,
phong trao thanh nién tinh nguyén, hién
mau nhan dao, dén on dap nghia... do nha
truong, cac cap, cac nganh phat dong.
3.KETQUA VATHAO LUAN
3.1. Thiét ké cAu héi khao sat

Dé danh gia cong tac quan ly sinh vién
tai Truong Pai hoc Quang Binh, bd cau hoi
khao sat gdm 34 cau lién quan dén phong
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dao tao, Phong Chinh tri - Quan ly sinh
vién, Phong K& hoach, Tai chinh va Quan
ly dau tu, Phong Khoa hoc cong nghé va
béi ngoai, Trung tdm hoc li¢u va cac khoa
da duoc thiét ké. Cac cau tra 101 c6 5 murc dd
dé sinh vién lya chon bao gém: rat can thiét,
can thiét, c6 thé c6 hodc khong, khong can
thiét va hoan toan khong can thiét.

Trong sb cac cau hoi ma chiing t6i thiét
ké thi da sb cac cau hoi da dugc trién khai
thuc hién tai Truong Pai hoc Quang Binh
va mot s cau chung t6i bd sung vao nham
hoan thién thém cong tac quan ly sinh vién
tai truong. Cu thé mot s6 cau hoi nhu: Gui
thong tin diém két thiic hoc phan cho gia
dinh sinh vién.

STT | NQI DUNG KHAO SAT 1 | 2]3]4]5
Phong Dao tao
1. | Nhép thong tin sinh vién sau khi nhap hoc
2. | Sinh vién dang ky khdi luwong hoc tap trude ky hoc
Canh bao hoc vu cho SV sau khi phong cong tac
3. | sinh vién phan hoi hoc sinh nghi hoc
4. | Canh bao hoc vu cudi mdi hoc ky
5 Nhap diém hoc tap va rén luyén trén phan mém
" | tng hoc ky
6 Hoat (j(f)ng ho tro §inh vién vé cac thu tuc chuyép
" | tiép dén truong doi tac theo chuong trinh lién két
7. | Cong tac pho bién lich thi cho sinh vién
3 Cong tac pho bién két qua thi theo thoi gian qui
" | dinh
9 Viéc giai quyét nhitng thic mac va khiéu nai vé két
" | qua hoc tdp cua sinh vién
10. | Cong tac ho trg sinh vién bao luu két qua hoc tap
Phong Chinh tri - Quén ly Sinh vién
11. | Phat phiéu tim hiéu vé thong tin cua sinh vién
12. | Cap nhat thong tin sinh vién vao mang h¢ thong
13. | Ra soat s6 luong sinh vién hang thang
14. | Cong khai biéu mau rén luyén tur dau nam hoc
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15. | Xét diém rén luyén sau khi thi két thuc hoc phan
16 Gui thong tin diém két thiic hoc phan cho gia dinh
" | sinh vién
Xét hoc bong cho sinh vién sau khi cé diém tong
17. | % A
két 2 tuan
18 Téng hop thong tin dé ky cho sinh vién nhan bang
" | trude khi ra truong
19. Tang cudng moi lién hé giita nha truong, gia dinh

va x4 hoi

Phong Khoa hoc cong ngh¢ va Pdi ngoai

Pho bién thong tin vé hoc bong trong va ngoai nudc

20- | dén sinh vien
21. | HO tro sinh vién 1am thi tuc trao do6i sinh vién
Pho bién thong tin vé dang ky dé tai nghién ciru
22. P T
khoa hoc dén sinh vién
23. | Hb trg sinh vién dang ky va xét duyét dé tai
54 | Céc hoat dong danh gia nghiém thu dé tai NCKH

cua sinh vién

Phong K& hoach, Tai Chinh va Quan Iy dAu tu

Céap nhat tinh hinh thu hoc phi sinh vién cho phong

25| 430 tao trudc khi thi két thic hoc phin
26. | Thong bao han thu hoc phi cho sinh vién
27 Thuec hién chi tra hoc bong, trg cap cho sinh vién

ding han, dung qui dinh

Trung tim hoc liéu

Ho trg cua thu thu cho sinh vién trong viéc tra cuu

28. thong tin
29. | Thong bao sinh vién mugn sach qua han
30. | Thong tin s6 luot muon sach trén thu vién
Cac khoa
31 Hf) trg sinh vién trong cong tac lam ,hé) so x¢ét hoc
" | bong KKHT, hoc bong tai trg, trg cap xa hoi ...
1 H(§ tro, huéng dan truc tiep sinh vién trong viéc xét
" | diém ren luyén tir cap 16p 1én cap khoa
Hb trg sinh vién trong cong tic ¢d van hoc tap, tu
van cho sinh vién dang ky ké hoach hoc tap theo ky,
33. . . o NN ,
khoa hoc phu hop véi nang luc va hoan canh cé
nhan
34 Céap nhat cac thong tin cia sinh vién qua trang Web

cua khoa

3.2.Phin tich két qua khao sat sinh vién
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B Hoan toan khéng can thiét
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M R4t can thiét
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[0 C6 thé c6 hodc khong

Hinh 1. Két qua khao sat sinh vién cac khoda 58, 59, 60,61

Cung vdi viée phan tich y kién khao sat
ctia timg khoa hoc thi can phan tich y kién
tong hop ctia sinh vién toan truong nham cé
nhiing danh gia chung cho toan truong. Tu
két qua trén Hinh 1 cho thay, sinh vién toan
truong ddéng thuan cao voi cac ndi dung
quan ly sinh vién tai Truong DPai hoc Quéang
Binh (trén 80% cho ring can thiét va rat cin
thiét). Chi c6 ndi dung 16 1a chua co su
déng thuan cao: 19% rat can thiét, 34,8%
can thiét, 29% co thé c6 hodc khong, 11,3%
khong can thiét va 5,9% hoan toan khong
can thiét.

D6i voi noi dung khao sat 16 (Gui
thong tin diém két thuc hoc phan cho gia
dinh sinh vién) cho thdy ddy 12 ndi dung can
thiét dé c6 su két hop gitra gia dinh va nha
truong trong qua trinh dao tao va gido duc
hoc sinh. Tuy nhién, c6 thé vé ly do canhan,
su chiu sirc ép tir gia dinh khi khong c6 két
qua hoc tap tot ma sinh vién chua thay can
thiét d6i voi y kién nay. Nhung toi ciing
kién nghi v6i cac Phong Chinh tri- Quan Iy

sinh vién cung véi Phong Pao tao nén dua
ndi dung nay vao trong cong tac quan ly
sinh vién dé nang cao hon nita chit luong
sinh vién tai Truong Dai hoc Quang Binh.
3.3. Pé xuit giai phap quan ly cong tac
sinh vién

Cin ctr két qua phan tich khao sat y
kién sinh vién vé cong tac quan ly sinh vién
tai Truong Pai hoc Quang Binh ¢ trén,
chung t6i c6 mot sé dé xuit nham dua cong
tac quan ly dat hiéu qua cao hon nira.

- Tié}) tuc thwc hién cac ngi dung vé
cong tac quan ly sinh vién tai Truong Dai
hoc Quang Binh nhiw phiéu khao sdat da
duara.

Qua két qua diéu tra cho thay sinh vién
ddng tinh cao v&i cac bién phap quan ly
dang dugc thyc hién tai Truong Pai hoc
Quang Binh. Vi vy, can thuc hién tét cac
bién phap da duoc dé ra.

Xay dung ké hoach céng tic quan by
sinh vién déng bé véi ké hoach hoat dong cua
cdc phong, ban va cac khoa trong trueong.
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Tang cudng cong tac xdy dung ké
hoach quan ly cong tac sinh vién ngay tu
ddu nam hoc mdot cach déng bo gilra ké
hoach cua nha truong va gitra cac don vi
trong nha truong, ddng thoi cung cip ngudn
nhan luc dam bao cho viéc thuc hién nhiém
vu va t6 chire thuc hién cong tac quan ly
sinh vién c6 hiéu qua nhét 14 rat can thiét. Vi
vay, nha truong can co dinh hudng chi dao
cac phong, ban chitc niang, cad nhan xay
dung ké hoach hoat dong nam. C6 ké hoach
trong viéc tiép nhan sinh vién méi va to
chuc khai giang; bé giang cho sinh vién
theo cac ndi dung quy dinh ciia B§ Gido duc
va Pao tao, ciia nha truong. Phong Chinh
tri- Quan ly sinh vién phdi hop véi cac
phong ban chirc ning, cic khoa dé tiép
nhan, quan ly sinh vién dat hi¢u qua. Ngoai
ra, d6i ngii giang vién chi nhiém can don
ddc sinh vién thuc hién theo ké hoach hoat
dong ctia nha truong.

- Hoan thién hé thdng cdc van ban cua
nha truong quy dinh vé quan 1y cong tdc
hoc sinh - sinh vién.

Viéc nghién ctru, tim hiéu cac vin ban,
tai 1iéu cua can bd quan ly, giang vién, sinh
vién clia nha truong con nhiéu han ché va
ludn mang tinh bi dong. Vi vay can tap hop
cac van ban phép quy cua Nha nudc, cac
quy ché hién hanh cta B6 Giao duc va Pao
tao va xay dung lai mot sb6 ché do, chinh
sach phi hop véi diéu kién thuc té cua dia
phuong, ca trudng trong tinh hinh thue té
hién nay.

- D(fy manh gido duc chinh tri, tw
tuong, dao dirc, 16i séng cho sinhvién

Giup sinh vién nhan thure dugc vai tro
va trach nhi€m cua ban than trong viéc hoc
tap, linh hoi tri thirc, ddm bao cho ho thuc
hién quyén va nghia vu ciia minh s& giup
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cho cong tac quan ly sinh vién thuén lgi va
dat hiéu qua cao hon. Can nang cao hon nita
chét luong giang day, hoc tdp cac mon hoc
chinh tri, phap luat, tuan sinh hoat cong
dan. Quan tam, gitp do va cb van cho sinh
vién trong hoc tap, rén luyén. Cham lo doi
séng vat chat, tinh than va bao vé quyén loi
hop phap, chinh dang cua sinh vién.

- Ung dung céng nghé thong tin vao
cong tac quan ly sinh vién

Trién khai viéc xdy dung phan mém
quan ly ddo tao va quan ly sinh vién dé cong
tdc quan ly sinh vién c6 hiéu qua va khoa
hoc hon. Thudng xuyén tdp huan cho déi
ngl giang vién chu nhiém trong viéc st
dung thanh thao cong nghé thong tin dé
quan ly sinh vién cé hiéu qua t6t nhat.
Phong dao tao can quan 1y duoc thong tin
cua sinh vién tu khi nhap hoc dén khi ra
truong. Phong cong tac sinh vién can quan
ly dugc cac thong tin vé& c4 nhén, s& thich
nang khiéu, gia dinh, chd 0, sb6 dién thoai
cuasinh vién.

- Téng cwong kiém tra, ddnh gid cong
tac quan ly sinh vién.

Viéc thanh tra, kiém tra va danh gia cong
tdc quan ly sinh vién phai dugc thyc hién
thuong xuyén, nghiém tic va c6 hiéu qua.

- Thuee hién tot cong tac thi dua khen
thuwong, ky ludt cho sinh viénva cdac cd nhdn
16 chike lam cong tac quan Iy sinh vién.

Cong tac thi dua, khen thuong phai
duoc cai tién dé no thuc su tac dong dén
viéc xay dung niém tin, tinh cam, y chi, tinh
doan két va tinh sang tao tich cuc ctia mdi
nguoi. Do do, phai xay dung quy dinh cu
thé vé tiéu chi thi dua, khen thuéng, ky luat
dbi véi sinh vién. Hoi dong thi dua cap
truong, cap khoa c6 ké hoach thi dua cho
ting hoc ky va ca nim hoc. Pam bao két



qua thi dua, khen thuédng dung voi thanh
tich dat dugc va co y nghia gido duc trong
sinh vién.

- Tdng cwong moi lién hé gita Nha
trieong voi gia dinh sinh vién va cdc t6 chire
chinh tri-xd hoi

Dé lam tt cong tac giao duc sinh vién,
nhit 13 giao duc dao durc thi diéu kién dau
tién c6 tinh quyét dinh 14 quan ly duoc sinh
vién. Viéc phdi hop giira nha trudng va gia
dinh sinh vién 1a hét strc can thiét, dé c6 mdi
lién hé chat ch& @6 doi hoi ca & hai bén. Nha
truong - cu thé & day 1a giang vién chu
nhiém - 12 nguoi ludén ¢6 mbi lién hé véi gia
dinh sinh vién 1a rit can thiét va c6 sy quan
tam chia sé ca bén gia dinh sinh vién. Dé
thuc hién dugc ndi dung, nhi€ém vu ctia cac
t6 chirc phdi hop gitra nha trudng va gia
dinh can xay dung co ché t6 chuc phdi hop.
Viéc phdi hop giira nha trudng va gia dinh
duoc thuc hién thuong xuyén va lién tuc. Vi
vay, viéc phdi hop giita nha truong va gia
dinh 12 yéu cau tat yéu va la trach nhiém cia
ca hai phia gia dinh va nha truong. Trong su
phéi hop nay nha truong déng vai trd cha
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dao, hat nhan. Chu tri su phéi hop nay la
giang vién chu nhiém va phai co su phdi
hop véi giadinh.

4. KETLUAN

Tir nhitng két qua nghién ciru da thu
duoc, ¢ thé rat ra mot sé két luan sau:

- Xay dung duoc cac ndi dung dé hinh
thanh phiéu khao sat vai cac cac y kién thiét
thuc, phu hop véi cong tdc quan ly sinh vién
trong giai doan hién nay.

- Phan tich y kién khao sat cta sinh
vién vé cac noi dung lién quan dén cong tac
quan ly sinh vién. Pa s sinh vién thong
nhit cao voi cic ndi dung dua ra trong
phiéu khao sét chi trir ni dung 1a guri diém
két thuc hoc phan vé cho gia dinh cua sinh
vién theo cac hoc ky thi chua dugc sinh vién
ddng tinh cao.

- Bé xuét dugc 7 bién phap quan ly sinh
vién dé ap dung ¢ Truong Pai hoc Quang
Binh. Qua qua trinh 4p dung cho thiy hiéu
qua cong tac quan ly sinh vién da dugc nang
cao, dong thoi chat lwong sinh vién sau khi
t6t nghiép duoc cai thién dang ké.
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