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DEVELOPING SOFT SKILLS FOR STUDENTS OF QUANG BINH UNIVERSITY
IN ORDER TO MEET CAREER REQUIREMENTS

PHAT TRIEN KY NANG MEM CHO SINH VIEN TRUGNG DAl HOC QUANG BINH
DPAP UNG YEU CAU NGHE NGHIEP

Nguyén Thi Nhu Nguyét', Nguyén Thi Song Huong’
'Truong Pai hoc Quang Binh, > Truong THPT Dao Duy T

ABSTRACT: The article clarifies the important vole of soft skills, analyzes the current
situation of soft skills development for students at Quang Binh University with many
advantages but also many limitations. From pointing out the causes of the limitation, the
author boldly proposes synchronous solutions with the desire of contributing to the
development of soft skills for students of Quang Binh University to meet future career
requirements.
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TOM TAT: Bai viét lam rd vai tré quan trong cia ky ndng mém, phan tich thiec trang
phat trién ky ndng mém cho sinh vién Truong Pai hoc Quang Binh véi nhiéu thudn lgi
nhung ciing khong it han ché. Tir viéc chi ra cdc nguyén nhdn ciia han ché, tdc gia manh
dan dé xudt dong bé cdc giai phdp véi mong muén gop phan phat trién ky ndng mém cho

sinhvién Truong Pai hoc Quang Binh ddp iing yéu cau nghé nghiép trong twong lai.

Tir khéa: Ky ning mém, sinh vién, Pai hoc Quang Binh, ddp iimg yéu cau nghé nghiép.

1.PATVANDE

Nguén nhan luc, dac biét la ngué)n
nhan luc chét lugng cao dong vai trd quyét
dinh d6i voi su phat trién kinh té, xa hoi cua
mdi qubc gia. Trong bdi canh cudc cach
mang cong nghiép 1an thir tw dang dién ra
manh m¢&, Pang va Nha nudc ta cang dac
biét coi trong viéc xdy dung, phat trién
ngudn nhén lyc chit luong cao, dap tng
yéu cdu cia sy nghiép ddy manh cong
nghiép hoéa, hién dai hda dat nude va hoi
nhap qudc té hién nay. Trong d6 ngudn
nhan lyc tré dugc coi 1 lyc luong nong ¢t
bdi ho chinh 1a nhitng chu nhan tuong lai
ctia dat nude. Vi sic tré va tinh than hiéu
hoc, sinh vién ¢ céc truong dai hoc, cao
dang 1a mot trong nhitng niém hy vong 16n
lao ctia d4t nude trong qué trinh phat trién

kinh té - x4 hoi va bao vé viing chic T6 qubc
Viét Nam.

Tuy nhién, mét trong nhitng han ché
cuanguoilao dong Viét Nam la sy thiéu hut
cac k¥ ning mém trong qua trinh lao dong
nén hiéu qua cong viéc cling nhu nang suit
lao dong chua dat két qua nhu mong mudn.
Chinh vi vay, van dé datra & day la lam thé
nao dé sinh vién sau khi ra truong thich ing
nhanh véi méi trudng cong viée va co thé
van dung tt cac kién thirc chuyén nganh,
cac k¥ ning da dugc hoc, dap Gmg yéu cau
ctia nha tuyén dung? Lam thé nao dé sinh
vién nang cao nhan thirc hon vé tim quan
trong ctia k§ naing mém bén canh k¥ ning
ctng? Pay 14 nhitng diéu ma khong nhiing
chinh ban than sinh vién can phai quan tim
khi dang ngdi trén giang dudng ma con doi

83



TCKH&CN, 22.(02), 2022

hoi sy quan tdm cua cac co s¢ dao tao, trong
d6 c6 Truong Dai hoc Quang Binh.
2.NOIDUNG

2.1. Khai ni¢ém vé k§ niing mém

Theo T6 chic Y té Thé gigi (WHO)
“Ky ning mém 1o kha nang thich nghi va
hanh vi tich cuc cho phép ca nhan co kha
ndng doi phé hiéu qua véi nhu cau va thach
thitc cia cude song hang ngay. Ky ning
mém la tdp hop cdc ky ndng dwoc rén luyén
hodc kinh nghiém thuyc 1é dwoc sir dung de
xik [y nhitng van dé trong cuéc song”’[5].

Tac gia Forland - Jeremy lai cho ring
“Ky nang mém I mot thudt ngik thién vé mdt
xd hoi dé chi nhitng ky ndng c6 lién quan
dén viéc sir dung ngén ngik giao tiép, kha
ndang hoa nhdp xa hoi, thai do va hanh vi
ing xir hiéu qua trong giao tiép giiva nguoi
voi ngueoi. Noi cach khac, do la ky nang lién
quan dén viéc con nguoi hoa minh, chung
sOng va twong tdc voi cd nhan khdc, nhom,
1dp thé, t6 chikc va cong dong” [7].

Nha nghién ctru N.J.Pattick dinh
nghia “Ky ndng mém la kha ndng, la cdch
thite chiing ta tiép cdn va phan img voi moi
truong xung quanh, khong phu thuéc vao
trinh do chuyén mén va kién thire. Ky ning
mém khéng phdi la yéu té bam sinh vé tinh
cdch hay la nhitng kién thirc cia sw hiéu
biét li thuyét ma do la kha nang thich nghi
VGi méi trweong va con ngudi dé tao ra sw
tuong tac hiéu qua trén binh dién cd nhan
vacacongviéc” [8].

Nhu vay, c6 thé hiéu ky ning mém 1a
nhiing biéu hién cu thé cua nang lyc hanh vi
va tri tué ma con ngudi tich liy duoc dé lam
cho minh d& dang dugc chap nhan, lam viéc
thuén loi va dat dugc hi¢u qua.

2.2. TAm quan trong ciia kj ning mém
trong cudc song va swnghiép

Theo UNICEF, k¥ niang mém la kha
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nang chuyén doi kién thire (phai lam gi) va
thai d (ta dang nghi gi, cam xuc nhu thé
nao, hay tin tudéng vao gia tri nao) thanh
hanh dong (1am gi va 1am nhu thé nao).

Mudn thanh cong trong cong viée va
cudc sdng, con ngudi khong chi can dugc
trang bi kién thirc ma con can rat nhicu k¥
nang vi theo hoc gid nguoi My Kinixti thi
“Sw thanh c¢éng ciia moi ngueoi chi ¢é 15%
la dwavao ky thudt chuyén nganh, con 85%
la diea vao nhitng quan hé giao tiép va tai
ndng xir thé ciia nguoi dé”. Khi danh gia
nang luc cua nguoi lao dong, nguoi su
dung lao dong khong chi cdn clr vao céac
tiéu chi lién quan dén kién thirc ma con cha
trong dén cac ky nang va thai do ddi voéi
cong viéc.

Tai Uc, ky nang hanh nghé duoc quan
niém 1a cac k¥ nang can thiét khong chi dé
¢ duoc viée 1am ma con dé tién bo trong to
chtic théng qua viéc phat huy tiém ning ca
nhan va déng gép vao dinh huéng chién
lugc cua to chire. Cac k§ nang niy bao gdom
k¥ nang giao tiép, k¥ niang lam viéc dong
do6i, ky ning giai quyét van d¢, k§ nang sang
tao va mao hiém, k¥ nang lap ké hoach va td
chure cong viée, k¥ ndng quan ly ban than,
k¥ nang hoc tap, k§ ndng cong nghé.

Tai Canada, k¥ ning hanh nghé cho
thé ky XXI bao gém k¥ nang giao tiép, k§
nang giai quyét van d¢, ky nang tu duy va
hanh vi tich cuc, k¥ nang thich img, k§ nang
lam viéc vo1 con nguoi, k¥ nang nghién ctru
khoahoc, cong ngh¢ va toan.

Ky nguyén thong tin va tri thirc hién
nay doi hoi tirng thanh vién trong xa hoi
phai tu hoc sudt doi, trau doi kha nang tu
duy ddc 1ap va thich img nhanh véi nhiing
bién dong thuong xuyén, da dang, phtic tap
cia xa hoi. Mudn 1am duoc diéu nay can
phai hoc tap va rén luyén cac k¥ ning mém



dé c6 thé tro thanh nhitng con ngudi vira c6
nang luc chuyén mén vira c6 k¥ nang tot.

Déi vai sinh vién, duoc trang bi cac ky
nang mém trong moi trudng hoc tap sinh
vién s& tham gia chu dong, tich cuc hon céc
hoat dong xa hoi, biét cach t6 chuc chuyén
nghi¢p va sang tao cac hoat dong ngoai
khoa, s& c¢6 két qua hoc tap cac mon hoc tbt
hon, biét cach thiét lap cac mbi quan hé than
thién v&i moi ddi tugng, c6 nhiéu hon cac
co hoi nghé nghiép va chic chin s& giai
quyét moi van dé phat sinh trong cudc sdng
cua minh hi¢u qua hon. Béi € y nghia cua
cudc sdng khong phai ¢ chd nd dem dén cho
chung ta diéu gi, ma & chd chung ta c6 thai
d6 voi n6 ra sao; khong phai ¢ chd didu gi
x4y ra vdi chiing ta, ma & chd chung ta phan
{g voi nhiing didu d6 nhu thé nao.

Nhitng nguoi st dung lao dong coi
trong cc k§ ning mém vi ddy 1a mot nhan
t6 danh gia con nguoi rit hiéu qua bén canh
k¥ nang cimg. Ngudi c6 cac k§ ning mém
s¢ dan dit duoc nhitng ngudi khac theo
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cung mot hudng dé dat mot muc dich
chung. Nhu vy, k§ ning mém I hanh trang
khong thé thiéu cua sinh vién dé phat trién
nghé nghiép trong twong lai.
2.3. Thue trang phat trién ki ning mém
cho sinh vién Trudng Dai hoc Quéng Binh
2.3.1. Vé hoat dong giang day

Nhan thic dugc tim quan trong cua
viéc trang bi k§ nang mém cho sinh vién,
trong nhitng nam gan day Truong Pai hoc
Quang Binh d4 dua mén K nang mém vao
chuong trinh dao tao cho sinh vién nganh
Luat, nganh Gido duc chinh tri (K¥ nang
séng), nganh Quan ly tai nguyén méi
truong, nganh Sinh. Song song véi do 1a
viée huéng cho sinh vién tiép can cac mon
hoc lién quan nhu ky nang giao tiép, k§ ning
soan thdo van ban, k¥ nang lam viéc nhom,
k¥ ning thuyét trinh... & cac chuong trinh
dao tao chua thiét ké mon Ky nang mém.

Vé k¥ nang day hoc, qua diéu tra bang
phiéu (v6i 143 giang vién) két hop phong
van sau, chung toi c6 két qua nhu sau:

Bang 1. Danh gia cac nhém k¥ nang day hoc cua giang vién

T Néi dung Ti 18 % Xep
hang
1 | Ky nang to chic giang day gio ly thuyét 51,9 5
2 | Ky ning to chic thao ludn nhém 89,2 1
3 | K§ ning hudng dan lam bai tap, thuc hanh 74,8 2
4 | K¥ nang huéng dan ty hoc, tu nghién ciru 58,1 4
5 | K¥ ning su dung phuong ti¢n, thiét bi, do dung day hoc 71,3 3

Két qua bang 1 cho thay, k¥ nang thao
luan nhém duoc giang vién Iya chon nhiéu
nhit (chiém 89,2%) trong qua trinh day
hoc. Bén canh d6, k¥ ning huéng dan lam
bai tap, thuc hanh (chiém 74,8%), k§ ning

(Nguon: So liéu khao sdt cua tac gia, 2021)

su dung phuong tién, thiét bi, d6 dung day
hoc (chiém 71,3%) ciing duoc chd trong
dau tu khi 1én 16p. Thyc té d6 cho thay, hiu
hét giang vién Truong Pai hoc Quang Binh
da thuc su quan tim dén cac k¥ niang day
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hoc tich cuc nham phat trién nang luc cua
ngudi hoc. Viée déi méi phuong phap va
phuong tién giang day da va dang khoi day
tinh hung thu hoc tap va su nang dong cua
sinh vién Truong Pai hoc Quang Binh
trude nhimng yéu cdu méi cia thoi dai. Tuy
nhién, hoat dong nay van con cé su khac
nhau gitra cac gidng vién tré va giang vién
16n tudi nén murc do trién khai chua dong
déu trong qua trinh nang cao chat luong rén
luyén k§ nang mém cho sinh vién.

2.3.2. Vé hoat dong hoc tap

- Nhan thirc cua sinh vién vé tim quan
trong ctia k§ ning mém:

Chung t6i di tién hanh khao sat
325/332 sinh vién nam tha 4 (khéa 2017 -
2021) cua Truong Pai hoc Quang Binh
thong qua phiéu diéu tra két hop voi tro
chuyén, phong van sau dé thu thap thong tin
nham hiéu sau hon vé nhan thic va thai do
ctia sinh vién vé tam quan trong ctia k¥ ning
mém. Két qua nhu sau:

B R4t quan trong

B Quan trong nhung chua
phai 13 yéu t6 quyét dinh

B Khéng quan trong

Hinh 1. Nhan thtrc ctua sinh vién vé tdm quan trong cia k¥ nang mém

(Nguon: S6 liéu khao sdt ciia tdc gia, 2021)

Két qua Hinh 1 cho thdy, chi c6
30,15% y kién cho rang viéc rén luyén ky
ning mém c6 vai trd “rat quan trong”. Didu
nay phan anh viéc tiép c4n y nghia, vai trd
ciia k§ ning mém cua sinh vién Pai hoc
Quéang Binh con nhiéu han ché. Mic du
chiém ti 1¢ kha cao (59,38%) cho rang k¥
nang mém “quan trong nhung chua phai la
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yéu t6 quyét dinh” thé hién niém tin cta
sinh vién vao vai trd cta k§ ning mém con
mo nhat, chua hiéu sdu sic vé y nghia cta
k§ nang mém.

- Panh gia vé thai do cta sinh vién dbi
v6i viée rén luyén k§ nang mém, chung toi
c6 két qua nhu sau:
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B Hing thu va quan tdm
H Binh thuong

W Khong quan tam

Hinh 2. Théi d6 cua sinh vién d6i véi viée rén luyén k§ nang mém

Véi 75,38% y kién c6 thai do “hing
tha va quan tim” dén k¥ nang mém 1a mot
tin hi¢u “dang mung” cho hoat dong ren
luyén k¥ ning mém cia sinh vién Trudng
Dai hoc Quang Binh trong thoi gian téi. Khi
dugc hoi vé 1y do thi hau hét déu c6 chung
mot cau tra 101 1a vi “mon hoc vui nhdn, co
nhiéu kién thirc va tinh hudng thuc té b ich

Ky ndng khdi nghiép

K§ ndng tu duy phan bién

Ky nang ty nhan thirc

Ky n&ng quan ly thoi gian va té chirc cong viéc

Ky nang tw duy sang tao

Ky nang ng pho véi cing thang va giai quyét van dé
Ky nang tra loi phong van

Ky nang thuyét trinh

Ky nang giao tiép va tng x{r

Ky ndng lam viéc nhom

(Nguon: Sé liéu khao sdt ciia tac gia, 2021)

va dugc 1am viéc nhom”. Xuét phat tir yéu
t6 ¢ loi nay dé giang vién c6 thé dot pha
hon nita trong d6i méi phuong phap day va
hoc cling nhu nang cao nhan thirc cua sinh
vién vé vai tro ciia viée rén luyén k¥ ning
mém trong xu thé hoc tap moi.

- V& danh gia muc d6 biét cac ky nang
mém co ban:

W Ty & biét

Hinh 3. Mtrc d¢ biét cac ki nang mém cua sinh vién

Hinh 3 cho thdy, “ky ning lam viéc
nhém” (96,62%), “k¥ nang giao tiép va tng
X (83,08%) va “ky nang thuyét trinh”

(Nguon: Sé liéu khao sdt ciia tac gia, 2021)

(80,62%) 1a nhom céc k§ nang chiém ti 1é
cao trong sb sinh vién dugc khao sat. Véi 4
nam hoc tap va rén luyén trén giang duong
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dai hoc, sinh vién da biét va nim kha virng
nhom céc k¥ nang do. Tuy nhién, “k¥ ndng
khoi nghiép”, “ky nang tu duy phan bién”,
“k¥ nang tu nhén thuce”, “ky nang quan ly
thoi gian & t6 chirc cong viéc” dang & mirc
thap va trung binh (34,15%; 50,77%;
57,54% va 59,08%). Piéu nay cho thiy
sinh vién nam cudi cua Truong Pai hoc
Quang Binh van chua thyc su manh dan,
chua tu tin va chu dong.

C6 thé thiy, qua trinh rén luyén ky
niang mém cua sinh vién Truong Pai hoc
Quang Binh dang c¢6 nhiéu thuan lgi nhu
nang luc giang day cua giang vién, thai do
tiép can cua sinh vién nhung ciing con ton
tai khong it han ché vé nhan thirc va tinh
thuc tién cta sinh vién, vé tinh chuyén
nghiép cua giang vién, vé co ché hd trg cua
nha truong va két qué thyc hién.

2.5. Nguyén nhén co ban ctia nhirng han
ché

M¢t la, mén K§ nang mém hay cac
moén hoc lién quan nhu K§ nang giao tiép,
K§ nang soan thao vin ban, K§ nang thuyét
trinh... m&i dugc cdp nhat trong khung
chuong trinh dao tao mot sé nganh chir
chua bét budc & tat ca cac nganh. Day 1a li
do co ban dau tién dan dén su chénh léch
trong sinh vién vé mirc do tiép can va rén
luyén cac k§ nang mém co ban.

Hai la, ngudn tai lidu vé rén luyén ky
ning mém danh cho sinh vién chua phong
phu, dac biét tru:ong chua c6 gido trinh Ky
ning mém riéng dé sinh vién chu dong
nghién ctru va hoc tdp. Cac bai giang cua
thay, c6 chu yéu tir sy tap hop cac tu liéu
tham khao tir nhiéu ngudn gido duc khac
nhau. Mic du dd cé sy cb ging 16n cua
giang vién trong vi¢c tim toi tri thirc nhung
van chua du dé phuc vu cho nhu cAu rén
luyén k¥ ning mém ma maot sinh vién thoi
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dai 4.0 can phai co.

Ba la, day k¥ nang mém hiéu qua phu
thuoc nhiéu vao chinh nguoi giang vién.
Giang vién ngoai viéc kiém soat 16p, ban
than ho phai 1a nguoi c6 k§ nang mém, duge
dao tao bai ban vé chuyén mén k§ nang mém
cling nhu phai ¢6 nhiéu trai nghiém, von
song dé du “do day” truyén tai cho sinh vién.
Cung véi d6, da s6 1a kiém nhiém nén giang
vién cua truong chua that su “giau c¢6” kién
thirc k§ ning mém khién cho viéc xdy dung
cac chi dé, cac tinh hudng tuong tac, tich lity
k¥ ning mém cua sinh vién phan nhiéu vin
nam & mire nhan thie.

Bén la, giang vién chua manh dan va
chua phéi két hop quyét liét véi cac to chic
nha trudng trong viée to chire cac hoat dong
ngoai khéa nhu khoa hoc chinh thire dao tao
k§ nang mém cho sinh vién; cac cudc hoi
thao, hoi nghi vé cac k¥ ning thiét yéu thoi
4.0; giao luu, no6i chuyén voi cac chuyén
gia,... Khong c6 “san choi” bd ich dong
nghia 1a khong thé co tinh thuc tién va
khong c6 chit lugng trong qué trinh rén
luyén k§ ning mém cho sinh vién.

Ndam la, s6 luong sinh vién trong 16p
nhitng ndm trudc thuong kha dong (tur 40 -
60 sinh vién) trong mdt 16p, do vay kho
kiém soat va giang vién khong thé nam bt
duoc tinh cach, s¢ trudong cling nhu uu,
nhuge diém cua ting em dé c6 thé dinh
huéng va ubn nan kip thoi nham diéu chinh
nhan cach cho cac em khi hoc.

S Ia, phan 16n sinh vién cua truong
la con em tur cac vung con kho khén trong
tinh, dac biét 1a ¢6 du hoc sinh Lao (dén tir
CHDCND La0) nén viéc quan tim va thé
hién k§ ning mém ciing bj han ché réat
nhiéu. Néu nhing théi quen, tam li, phong
cach trang phuc, di ding, noi nang khong
tién bo thi s& anh huong dén viéc tiép thu va



ap dung cac k¥ nang mém trong cudc séng
va cong viéc sau nay cua cac em.
2.6. Pé xuat mot s6 giai phap

Nha truong can bat budc tat ca cac
nganh dao tao diéu chinh, bd sung méon K
ning mém vao khung chuong trinh dao tao
dé tao su dong bo trong qua trinh rén luyén
cac k¥ nang mém thiét yéu cho sinh vién
toan truong cting nhu phu hop theo tung
ndm hoc. Day phai dugc xem la mét trong
nhimg nhiém vu can thiét va quan trong
trong chién luoc dao tao con ngudi toan
dién cua nha truong. Cung véi Chung chi
Tin hoc, Ching chi Ngoai nglt phai xem
Chtng chi K§ nang mém ciing 13 mot trong
nhiing diéu kién dé d4nh gia chuan dau ra
cuasinh vién.

Céc bd mon va Trung tdm hoc li¢u can
bd sung ngudn hoc liéu chuyén dao tao ky
nang mém ciing nhu khuyén khich, dong
vién va dat hang giang vién viét gio trinh,
sach hd tro dio tao ky ning mém. Cung véi
d6 1a tao diéu kién thuan loi cho giang vién
giang day k¥ nang mém duoc tham gia céc
16p tap huan, bdi dudng, ning cao chat
luong hudn luyén k§j ning mém chuyén
nghiép. Boi 1€, giang vién chuyén nghiép thi
sinh vién cling s€ dugc dao tao bai ban gop
phan dap tmg nhu cu tuyén dung va hoa
nhap tot vao thi truong lao dong sau nay.

Nha truong can tao diéu kién hd trg,
khuyén khich cac hoat dong doan thé cua
Poan thanh nién, Hoi sinh vién va cac bo
mon, cac khoa can thudng xuyén to chirc
cac hoat dong ngoai khoa, cac chuong trinh
dao tao k¥ ning mém, cac cau lac bo rén
luyén k¥ ning thiét yéu,... nham cung cip
mot méi trudng bod ich va so6i dong dé sinh
vién c6 thém nhiéu co hoi rén luyén cac ky
nang cho ban than minh.

Dé hiéu qua trong qua trinh rén luyén
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k§ nang mém, mdi 16p hoc chi nén tir 20 -
25 sinh vién. S6 lwong phtt hop s& thuan loi
cho ca giang vién va sinh vién khi tién hanh
cac hoat dong va xtr 1y tinh hudng. Tir d6
sinh vién s& cam thdy dugc quan tdm hon,
ty tin hon va phét huy t6t hon nira nang lyc
cua ban than minh.

Dbi vai sinh vién, cac em can thay doi
nhén thie vé vai tro cua viée rén luyén ky
nang mém, khong nén xem day 1a mén phy
hay mon kho hoc ma ngai tiép can. Cac em
can tich cuc tham gia cac hoat dong hoc tap
va chu dong trong cac phuong phép hoc tap
moi nhu thuyét trinh, 1am viéc nhém, phan
bién,... Tham gia cac hoat dong doan, hoi,
cac 16p k¥ ndng phu hop do truong, khoa va
t6 chirc dao tao uy tin giang day dé tich liy
cac k§ nang mém can thiét. Cha dong tim
kiém céc cong viéc ban thoi gian phi hop
dé tich lity kinh nghiém, k¥ nang lam viéc
hd trg tich cuc cho cong viée tuong lai theo
nganh nghé nhat dinh. Nang cao tinh than
hoc hoi bai vi “mot nguoi biét hoc hoi co
thé manh m& trong bat ky linh vuc nao”
[2;tr79].

Ngoaira, vi¢c tham gia cac cong tac xa
hdi con co y nghia gitp cadc em cd y thuc
nang cao tinh than cong ddng, nhan dinh o
nét va dinh huéng ding gia tri ban than.
“Néu khong tra gia bang sy phdn dau gian
kho thi ciing khong c6 duoc két qua tot dep.
Thanh cong chi c6 thé dén v&i nhing ai dap
ung tdt yéu cAu cua thoi dai, tao ra xung luc
m&i cho su phat trién” [5;19].
3.KETLUAN

B4o c4o phat trién Viét Nam 2014 cua
Ngén hang thé giéi da chi ra ring: “viéc
trang bi cho nguodi lao dong nhiing k¥ nang
can thiét s& 1a mot phan quan trong trong
nhitng nd luc ciia Viét Nam dé ting toc do
tang truong kinh té va tiép tuc tién trinh
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hién dai hoa nén kinh té trong thap ki toi va
xa hon nita”[1;tr3]. Do vay, rén luyén va
phat trién k§ nang mém cho sinh vién 1a mot
mat xich v cling quan trong trong qua trinh
dao tao nguén nhan luc chat luong cao. Bo
1a qua trinh 1au dai, bén bi ngay tir khi méi
ngdi trén ghé nha truong nhung ciing khong
bao gio muodn ddi véi nhitng ai mudn lam
diéu d6. K§ nang mém c6 nhiéu khia canh
duoc ing dung trong nhitng linh vuc, tinh
hudng khac nhau. Sinh vién phai khong
ngimg hoc hoi, nd luc phan d4u hoan thién
k§ ning mém bén canh k¥ niang cing dé
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